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POLITICA DE PRIVACIDADE E DE TRATAMENTO DE DADOS

Esta Politica de Privacidade e de Tratamento de Dados esclarecerd as praticas
e 0s tratamentos dos dados pessoais e dos direitos do titular dos dados
referentes as acoes e servicos desenvolvidos pela ACIL.

Prezamos pela seguranca, respeito e privacidade dos mesmos e, por isso,
desenvolvemos esta Politica para esclarecer de forma transparente as medidas
aplicadas para manté-los seguros.

A ACIL - Associacdo Comercial de Industrial de Limeira, inscrita no CNPJ
51.486.900/0001-21, com sede na Rua Santa Cruz, 647, Centro, na cidade de
Limeira/SP, regida pela LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados (Lei Federal n®
13.709.2018), assegura, que atende a toda a legislacdo em vigor no que diz
respeito a gestdo de dados pessoais, bem as boas préaticas relativas a
seguranca da informacao e confidencialidade de dados.

Assim, como agente de tratamento, ou seja, a controladora e operadora dos
dados, sabe que tem por obrigagdo manter a seguranca, o registro e tomar as
decisdes referentes as operacbes de tratamento de dados realizadas,
detalhando os processos de gestdo de dados por ela utilizados, atendendo
fielmente aos principios da transparéncia, finalidade e legitimo interesse.

A Politica de Privacidade e Protecdo de Dados aplica-se-4, a todo e qualquer
Usuéario (associado ou ndo) do site e canais de comunicacdo da ENTIDADE,
fisicos ou digitais, bem como a coleta e utilizacdo de dados de uso ou dados
pessoais informados pelos usuarios ou captados pela ENTIDADE através de e-
mail, sites de terceiros, cadastros em sites, recursos interativos, aplicativos,
linhas de atendimento por telefone, redes sociais como Instagram, Facebook e
Linkedin.

Frisamos que a captacdo e utilizacdo de alguns dados s&o necessarias
para a prestacao e continuidade de nossos servi¢os, por iSso em caso de
nao fornecimento dos mesmos, ndo sera possivel cadastrar ou manter o titular
como associado, cliente, parceiro ou colaborador da entidade, visto que a falta
do consentimento compromete a viabilidade de nossas operacoes.

DADOS COLETADOS E FINALIDADE DE TRATAMENTO

Para que possamos direcionar e prestar nossos servicos alguns dados
pessoais precisam ser coletados.
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Panos Finalidade
- Nome; A : Y
- E-mail: Sao dados coletados para realizacdo de

Inscricdo para cursos ou agdes desenvolvidas
pela ACIL (Menu Agenda de Cursos), bem
como para a prestacéo dos n0Ssos servicos.

- Numero de CPF;

- Numero de RG;

- Data de nascimento;
Cadastrais |- Telefone;

- Celular;

- Nome da empresa em que
trabalha ou é responsavel;

- Funcao na empresa;

- Endereco

Também utilizamos estes dados para contato,
para prestar maiores informacdes sobre os
servicos/ outros da ACIL (Menu / Fale
Conosco).

Por sua vez, o usuério garante e responde pela veracidade, exatidao, vigéncia
e autenticidade de todos os dados fornecidos em nossos canais de
comunicacao, inclusive os de carater pessoal e sensiveis nos termos da lei, e
se compromete a manté-los devidamente atualizados.

A ENTIDADE ndo possui qualquer responsabilidade pela informacdo ou
insercéo de dados falsos, inveridicos ou fornecidos com inexatiddo por clientes,
visitantes, terceiros ou usuarios dos seus sites/portais ou canais de
comunicacao, seja os fisicos ou digitais.

OUTROS DADOS QUE PODERAO SER TRATADOS:

Informages fornecidas por vocé, voluntariamente, como por meio de contato
com a ACIL em nossas redes sociais, como Facebook, quando utilizam do
plugin de comentarios do Facebook nas matérias divulgadas em nosso site
(essas plataformas possuem suas proprias politicas de privacidade e os dados
gue coletamos séo aqueles cadastrados e autorizados naquela plataforma).

COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Para a execucao de nossos servicos quando necessario, com consentimento, e
sempre com o proposito de dar continuidade e eficacia na prestacdo de nossos
servicos, poderemos compartilhar dados com outras empresas prestadoras de
servico, parceiras ou oOrgaos reguladores, como por exemplo dados das
inscricdes dos cursos compartiihados com o palestrante responsavel por
ministrar o mesmo, para fim de emissdo de certificado de
participagao/conclusao do curso.

A ENTIDADE também podera compartilhar com terceiros dados nao pessoais,
tais como estatisticas agregadas do usuario, dados demogréficos e dados de
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uso. Podemos também compartilhar seus dados pessoais nas seguintes
circunstancias: a terceiros que prestam servicos em nosSsSO nome, como
empresas ou individuos que: hospedam ou operam nossos sites ou gerenciam
pagamentos.

Ao compartilhar seus dados pessoais com terceiros, a ENTIDADE exige a
observacdo dessa politica de privacidade, bem como o cumprimento de
acordos de confidencialidade celebrado entre as Partes e da legislacdo sobre
seguranca da informacao.

¢ Nao comercializamos qualguer dado pessoal.
ARMAZENAMENTO E SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

O armazenamento dos dados é feito de forma segura em servidor proprio com
adocao de técnicas de protecdo contra acessos indesejados, alteracéo, perda,
ou qualquer outro tratamento inadequado ou ilicito aos dados.

Controlamos também o acesso aos dados, sendo feito apenas por profissionais
que exercem funcdes necessarias para atendimento das finalidades
especificas, monitoramos nossos sistemas de informag6es visando prevenir,
detectar e impedir acbes danosas, e armazenamos e transferimos os dados
com métodos seguros.

Ressaltamos que caso tenha alguma preocupacdo ou suspeita quanto a
protecdo de seus dados, entre em contato conosco para gue possamos te
auxiliar e esclarecer qualquer davida.

RETENCAO DOS DADOS PESSOAIS

Seus dados pessoais serdo mantidos em nosso servidor por todo o periodo em
que o titular for associado, cliente, parceiro ou colaborador ativo da
Associacao, visando cumprir 0os requerimentos de nossos servi¢os e atender os
interesses dos titulares dos dados.

Quando inativos, podemos armazenar em banco de dado (planilha exclusiva)
em nosso servidor os dados pessoais por um periodo adicional para
cumprimento de obrigacfes legais, regulatorias, de exigéncia fiscal, seguros,
auditorias, contabeis, de divulgagéo de servigos similares ao utilizado, ou para
protecdo da ACIL como em casos de prevencdo a fraudes ou subsidio para
eventuais demandas judiciais e administrativas, pelo prazo necessaério,
respeitando as normas estabelecidas na legislacéo aplicavel.

Vocé pode opinar sobre a utilizacdo e compartiihamento dos seus dados a
qualquer momento, podendo requerer informacbes, atualizacbes ou a
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eliminacdo desses dados, bem como escolher a abstencdo em utilizar e
compartilhar os seus dados pessoais (sejam coletados on-line ou off-line) com
terceiros para fins de marketing e publicidade.

TERMINO DO TRATAMENTO DE DADOS

ApoOs o termino de seu tratamento, os dados pessoais serdo eliminados, sendo
os fisicos incineradores pela empresa parceira cumpridora das normas LGPD e
os digitais, excluidos do servidor.

DIREITOS COMO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS

Toda pessoa natural, denominada titular, a quem se referem os dados pessoais
gue sdo objetos de tratamento, tem assegurada a titularidade de seus dados e
garantidos os direitos fundamentais de liberdade, de intimidade e de
privacidade, nos termos da LGPD - Lei Geral de Prote¢éo de Dados.

Todo titular tem o direito de obter do controlador, em relagdo aos dados por ele
tratados, mediante requisicdo, a confirmacdo da existéncia de tratamento de
dados pessoais; 0 acesso aos dados pessoais tratados; a revogacdo do
consentimento; a correcdo ou atualizacdo dos dados; a eliminacdo dos dados
pessoais tratados com o0 consentimento ou desnecessarios, excessivos ou
guando entender que algum ponto da LGPD néo foi atendido; a informacao
sobre quais empresas, parceiros e outras instituicbes os dados sé&o
compartilhados; e informar-se sobre a possibilidade de n&o fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa, quando aplicavel.

Todas as requisi¢cdes serdo tratadas de forma gratuita e serdo submetidas a
uma prévia avaliacdo de identidade do titular e viabilidade do atendimento, a
fim de cumprir com eventuais obrigacées que impecam o completo
atendimento das requisi¢cdes dos titulares de direito.

Qualquer solicitacdo neste carater deve ser solicitada por escrito pelo e-mail
lgpd@acillimeira.com.br

POLITICA DE USO DE COOKIES

Os Cookies séo utilizados para que nosso site possa reconhecer o perfil do
Usuério, visando fornecer contetdos personalizados. A utilizagdo de Cookies
neste site é opcional e a maioria dos navegadores pode ser configurada para
recusar a recepc¢do de Cookies, entretanto, o Usuario deve estar ciente de que
os Cookies séo indispensaveis para uma boa experiéncia de uso e para a
operacéo correta e segura deste site, permitindo usufruir de algumas fungdes
essenciais.
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Por esse motivo, recomendamos que o Usuario mantenha os Cookies
habilitados. Por exemplo, se bloquear ou rejeitar nossos Cookies, vocé podera
ndo conseguir utilizar determinadas funcionalidades, ou até mesmo obter uma
resposta equivocada do site.

Assim, a ENTIDADE né&o pode se responsabilizar pelo correto funcionamento
do site, caso os Cookies sejam rejeitados ou desabilitados. De qualquer modo,
0 acesso para areas de nosso site em que os Cookies sejam ou nado
estritamente necessarios € permitido, ainda que o usuario opte por ndo aceita-
los.

Este site utiliza Cookies que ndo capturam informacdes pessoais identificaveis.
Informagbes obtidas com Cookies ndo sdo compartilhadas com terceiros e sO
podem ser lidas apenas pela ENTIDADE.

Neste site os Cookies ndo executam ou implantam programas nos dispositivos
dos Usuarios. Numa eventualidade da ocorréncia de um evento de seguranca
ou tentativa de fraude ou de ataque sobre o site, os Cookies poderédo ser
utilizados para identificacdo do Usuéario, da sessdo, ou das operacdes
realizadas, visando a apuragéo dos fatos.

COOKIES

Cookies sédo pequenos arquivos de internet, geralmente em formato de texto,
enviados pelos sites durante a navegacdo nos mesmos. Eles ficam
armazenados nos dispositivos a fim de permitirem otimizar o desempenho,
personalizar e melhorar a experiéncia de navegacdo dos usuarios. A insercao
de cookies ajuda a reconhecer o dispositivo na proxima visita, guardando
apenas informacBes genéricas como a forma e/ou local de acesso. Existem
cookies que sdo necessarios para o funcionamento de algumas plataformas,
portanto clientes que os desabilitarem poderéo nao ter a melhor experiéncia em
sua navegacdao, inclusive funcionalidades essenciais podem n&ao funcionar
corretamente.

Cookies ndo déo acesso a nenhum dispositivo ou revelam informacgdes além
dos dados que o usuario aceita compartilhar.

ALTERACOES DA POLITICA DE PRIVACIDADE

Conforme demonstrado acima, as informacdes adquiridas pela ENTIDADE sdo
utilizadas basicamente para comunicar-se com vocé, melhorar a qualidade do
seu atendimento, desenvolver produtos e servicos especificos, atualizar
contetdos técnicos, ajustar anuncios, ofertas, enviar e-mails e informacdes
para fins de divulgacdo, com o seu consentimento.

Vale ressaltar que constantemente aprimoramos nossas praticas de tratamento
de dados pessoais, portanto esta Politica podera sofrer alteracbes com a
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inclusdo de novas funcionalidades e servicos ou atualizacdes, todas validadas
por nosso juridico.

Estas alteragbes seréo comunicadas em ao menos um canal de comunicagao
da ACIL e atualizadas em nosso site para consulta de todos.

Para esclarecimento de quaisquer duvidas relacionadas aos termos dessa
Politica ou ao processamento e tratamento dos seus dados pessoais, entre em
contato conosco por meio dos dados informados no item VI desta Politica de
Privacidade.

RESOLUCAO DE DISPUTAS
Qualquer controvérsia, litigio ou conflito decorrente da interpretacao,
cumprimento ou execuc¢ao, ou ainda, em conexado com a presente Politica, sera

resolvido no Férum da Comarca da Limeira/SP.

FALE CONOSCO

Duvidas, sugestbes ou reclamacdes sobre as praticas de tratamento de dados
podem ser enviadas por escrito para o e-mail Igpd@acillimeira.com.br, que é
o canal de comunicacao do controlador, titulares e ANPD - Autoridade Nacional
de Protecéo de Dados.

Recomendamos que verifiguem a versdo atualizada desta Politica de
Privacidade sempre que possivel em nosso site.

Estamos sempre a disposicao para manté-los informados.

24 de junho de 2021

Associacdo Comercial e Industrial de Limeira
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Glossério
LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados

ANPD - Autoridade Nacional de Protecao de Dados: 6rgdo da APF responsavel
por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da Lei 13.709, de 14 de
agosto de 2018.

Banco de dados - conjunto estruturado de dados, pessoais ou nao,
estabelecido em um ou vérios locais, em suporte eletrénico ou fisico.

Consentimento - manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada.

Controlador - pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Dado pessoal - informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel.

Eliminacéo - exclusdo de dado ou conjunto de dados armazenados em banco
de dados, independentemente do procedimento empregado.

Operador - pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza
o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Titular - pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objetos
de tratamento.

Tratamento - toda operacéo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepcao, classificacao, utilizacdo, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacao, avaliacdo ou controle da informacao, modificacéo,
comunicacgéo, transferéncia, difuséo ou extragéo.



